Emberi eroforrasok alapszak zarovizsga témakorok

Emberi eroforras-gazdalkodas szakmai ismeretei

1. Tanuldcsoportok miikodése

Kulcsszavak: csoportmiikodés jellemz6i, személyes feltételek, csoport Osszetétel,
csoportfolyamatok, csoportszerepek

Szakirodalom:
e Bakacsi Gy. (2015). 4 szervezeti magatartds alapjai. Semmelweis Kiado. (4. fejezet:
Csoportok a szervezetben)
e Klein S. (2016). Vezetés- és szervezetpszichologia. Edge 2000 Kft. (8. fejezet: A
munkacsoport)

2. A személyészlelés folyamata a tarsas interakciékban

Kulcsszavak: sztereotipiak, attribucioelmélet, elsé benyomas, burkolt
személyiségelméletek, kiugro jelleg

Szakirodalom:
e Forgas, J.P.(1997). A4 tdrsas érintkezés pszichologidja. Kairosz Kiado. (2-5. fejezetek)
e Csepeli Gy. (2006). Szocialpszichologia mindenkinek. Kossuth Kiado.

3. A munkaerdpiac jellegzetessége

Kulcsszavak: munkaerOpiac sajatossagai, szereplok, kereslet, kinalat, munkanélkiiliség,
munkaerdhidny, mutatok

Szakirodalom:

e (Csehné Papp 1. (2021). 4 munkaeropiac folyamatai és kihivasai. Eotvos Kiado.

e Koltai L., & Bordés K. (2024). A magyar fiatalok munkaerdpiaci helyzete. UJ
MUNKAUGYI SZEMLE, 5(1), 53-68.
https://www.metropolitan.hu/upload/d8571f6f380c979655b2772c96a31f95eef54b5
3.pdf

4. A munkaido

Kulcsszavak: a munkaidé csoportositdsa, csokkenése, flexibilitdsa, az idOmérleg, a
szabadidd, idégazdalkodas

Szakirodalom:

e (Csehné Papp 1. (2021). A munkaerdpiac folyamatai és kihivasai. E6tvos Kiado, 104-
112 old

e Vértesi-Puskas P. (2023). A négynapos munkahét bevezetésének a munkavallalok
munka-maganélet egyensulyara gyakorolt lehetséges hatésai. UJ MUNKAUGYI
SZEMLE, 4(4), 126-137.
https://www.metropolitan.hu/upload/fd9c5b13fc3438b847a74a71cbee8b647866960
f.pdf



https://www.metropolitan.hu/upload/d8571f6f380c979655b2772c96a31f95eef54b53.pdf
https://www.metropolitan.hu/upload/d8571f6f380c979655b2772c96a31f95eef54b53.pdf
https://www.metropolitan.hu/upload/fd9c5b13fc3438b847a74a71cbee8b647866960f.pdf
https://www.metropolitan.hu/upload/fd9c5b13fc3438b847a74a71cbee8b647866960f.pdf

5. A személykozi kommunikacio szerepe a HR tevékenységekben

Kulcsszavak: kommunikacio fogalma, szintjei, alapfunkcioi, kommunikacios modellek,
infokommunikécios, technoldgidk alkalmazasanak
Szakirodalom:

e Forgo S. (2011). 4 kommunikacioelmélet alapjai. Eszterhazy Kéroly Foiskola.
https://dtk.tankonyvtar.hu/bitstream/handle/123456789/8784/03 a kommelmelet al
apjai.pdf

e Rosengren, K. E. (2008). Kommunikacio. Typotext Kiado

e Borgulya A. & Somogyvari M. (2016). Kommunikdcié az iizleti vildgban. Akadémia
Kiadé. https://mersz.hu/dokumentum/dj184kauv__ 1

6. Szervezetek elméletei és szervezeti kultura

Kulcsszavak: biurokratikus szervezet, centralizaci® — decentralizacio, Sszervezetek
struktaraja, szervezeti formak, szervezeti kultra, szervezeti kultira modellek

Szakirodalom:
e Kilein S. (2016). Vezetés- és szervezetpszicholdgia. Edge 2000 Kft. (14. fejezet: A
szervezetek elméletei, 17. fejezet: A szervezeti kultira)
e Dobak M. & Antal Zs. (2015). Vezetés és szervezés. Akadémiai Kiado.

7. A munkaszerzédés alapjai, az alapveto kotelezettségek a munkaviszonyban

Kulcsszavak: a munkaszerzdés fogalma minimalis kotelezd, és minimalis ajanlott tartalma,
a probaidd, valamint a hatarozott idejii munkaszerzddés alapvetd szabalyai, a munkakor €s a
munkakori leirds, a munkaltatd alapvetd kotelezettségei, a munkavallalo alapvetd
kotelezettségel

Szakirodalom:

e 2012. évi L. torvény a munka torvénykonyvérol

e (Csbke R. (2024). A munkaviszony létrejotte és teljesitése. kézirat (zv felkészitd és
Osszefoglald emberi eréforrasok Bsc hallgatok részére)

e Herdon I. (2020). Fontos elhatarolas: Tavmunka vagy home office jellemezte a
jarvanyiigyi veszélyhelyzetet? ARSBONI.
https://real.mtak.hu/112646/1/Herdonlstvan_Fontoselhatarolas_Tavmunkavagyhom
eofficejellemezteajarvanyugyiveszelyhelyzetet _arshoni.pdf



https://dtk.tankonyvtar.hu/bitstream/handle/123456789/8784/03_a_kommelmelet_alapjai.pdf
https://dtk.tankonyvtar.hu/bitstream/handle/123456789/8784/03_a_kommelmelet_alapjai.pdf
https://mersz.hu/dokumentum/dj184kauv__1
https://real.mtak.hu/112646/1/HerdonIstvan_Fontoselhatarolas_Tavmunkavagyhomeofficejellemezteajarvanyugyiveszelyhelyzetet__arsboni.pdf
https://real.mtak.hu/112646/1/HerdonIstvan_Fontoselhatarolas_Tavmunkavagyhomeofficejellemezteajarvanyugyiveszelyhelyzetet__arsboni.pdf

8. Munkakori- és kompetenciaprofilok szerepe a szervezeti hatékonysagban

Kulcsszavak: Munkakor elemzés, munkakori leiras, kompetenciaprofil, munkaerdtervezés,
szervezeti hatékonysag
Szakirodalom:
e Matiscsakné Lizak M. (szerk.) (2016). Emberi eroforras gazdalkodas. Akadémiai
Kiadé.
e Armstrong, M. & Taylor, S. (2020). Armstrong's Handbook of Human Resource
Management Practice. Kogan Page Publishers.
o  Gyokér 1. (2005). Emberi eroforras menedzsment. BME.

9. A toborzas és kivalasztas folyamata, eszkozei és azok hatékonysaga a szervezetekben,
a munkaltatéi marka jelentésége

Kulcsszavak: Toborzas, kivalasztas, munkaltatdi marka, kompetencia-alapu kivalasztas,
toborzasi eszkzok
Szakirodalom:
e Karoliny M. & Poor J. (szerk.) (2017). Emberi erdforras menedzsment kézikonyv —
rendszerek és alkalmazdsok. Wolters Kluwer Kft.
e Armstrong, M. & Taylor, S. (2020). Armstrong's Handbook of Human Resource
Management Practice. Kogan Page Publishers.
o Gyokér L. (2005). Emberi erdforras menedzsment. BME.

10. Az osztonzésmenedzsment és teljesitményértékelés oOsszefiiggései a szervezeti
hatékonysag novelésében.

Kulcsszavak: Osztonzésmenedzsment, javadalmazas, teljesitményértékelés, motivacio,
szervezeti hatékonysag, 360 fokos értékelés
Szakirodalom:
e Karoliny M. & Poér J. (szerk.) (2017). Emberi erdforras menedzsment kézikonyv —
rendszerek és alkalmazadsok. Wolters Kluwer Kft.
e Armstrong, M. & Taylor, S. (2020). Armstrong's Handbook of Human Resource
Management Practice. Kogan Page Publishers.
e  Gyokér I. (2005). Emberi erdforrdas menedzsment. BME.

11. Képzési igényfelmérés, képzés tervezés és a képzési programok hatékonysaga

Kulcsszavak: Képzési igényfelmérés, képzési programok, képzési terv, human eréforras
fejlesztés, Kirkpatrick-modell
Szakirodalom:
e Karoliny M. & Poér J. (szerk.) (2017). Emberi erdforras menedzsment kézikonyv —
rendszerek és alkalmazdsok. Wolters Kluwer Kft.
e Armstrong, M. & Taylor, S. (2020). Armstrong's Handbook of Human Resource
Management Practice. Kogan Page Publishers.
o Gyokér 1. (2005). Emberi erdforras menedzsment. BME.




12. A humanfejlesztés fobb modszerei (coaching, mentoring, tréning, facilitalas).

Kulcsszavak: Mentoring, coaching, tréning, facilitalas, személyzetfejlesztés, karrierépités,
egyéni fejlodés, csapatmunka, problémamegoldas, szervezeti célok

Szakirodalom:

e Poor J., Szretyk6 Gy., Budavari-Takacs I., Mészaros A., Klér A. (2017).
Személyzetfejlesztési rendszerek. In Karoliny M. & Podr J. (szerk.), Emberi
erdforras menedzsment kézikonyv. Wolters Kluwer Kft.

o Maxwell J. C. (2011). Mentordlas 101 - Amit minden vezetének tudnia kell. Bagolyvar
Konyvkiado.

e Kaweh Babak (2017). Coaching kézikényv. Bioenergetic Kiado.

e Adair J. (2008). Vezetdi készségek. Manager Konyvkiado.




Munkahelyi fejlesztés és megtartas specializacié

13. Mentalhigiéné a munkahelyen

Kulcsszavak: a mentalhigiéné fogalma, elméleti alapjai, munkahelyi mentalhigiéné,
kommunikécio mentalhigiénés aspektusai
Szakirodalom:

e Barcsi T., Juhasz E., Karamanné Pakai A., Szabo J. (2014). Munkahelyi lelki
egeszsegvedelem. Pécsi Tudomanyegyetem.
https://www.etk.pte.hu/protected/OktatasiAnyagok/!Palyazati/20141017/Munkahely
i_lelki_egeszsegvedelem_Kezikonyv.pdf

e Feuer M. & Nagy K. (2019). Human szakosok gyakorlati kézikényve. Akadémia
Kiad6 (Munkahely és mentalhigiéné fejezet)

14. Munkaerdpiaci kompetenciak és szervezeti kompetenciamenedzsment

Kulcsszavak: kompetencia fogalma, kompetenciadsszetevok, kompetenciamodellek,
kompetenciamodellek kialakitasa és alkalmazasa a HRM-ben
Szakirodalom:
e Henczi L. (2011). Tuddsmaraton. Nemzeti Tankonyvkiado. (IV. fejezet:
Kompetenciamenedzsment)
o Tothné Téglas T. (2016). Kompetencia vallalati, munkavallaloi és felsoktatasi
szemmel. In Csiszarik-Kocsir A. (szerk.), Vallalkozdsfejlesztés a XXI. szdzadban. OF
KGK

15. Tanulas és tudas egyéni, csoportos és szervezeti vetiiletei. A szervezeti tanulast
tamogatoé kornyezet, tanulo szervezeti miikodés

Kulcsszavak: tudas alapfogalmai, explicit és implicit tudas, tudas és tanulds, szervezeti
tanulas, tanuld szervezet
Szakirodalom:
e Bencsik A. (2015). A tuddasmenedzsment elméletben és gyakorlatban. Akadémia
Kiado.
e Bakacsi Gy. (2015). Szervezeti magatartds alapjai. Semmelweis Kiado. (11. fejezet:
Szervezeti tanulds, tanul szervezet)

16. Tudasmenedzsment célja, folyamatai és moddszerei - elméleti alapok és gyakorlati
javaslatok

Kulcsszavak: tudasmenedzsment fogalma, Probst modell, tudasazonositas, tudasszerzés,
tudasfejlesztés,  tuddsmegosztds,  tudasatadds,  tudasfelhasznalds,  tudasrogzités,
tudésellendrzés
Szakirodalom:
e Bencsik A. (2015). A tuddasmenedzsment elméletben és gyakorlatban. Akadémia
Kiado.
e Davenport, T. & Prusak L. (2001). Tuddasmenedzsment. Kossuth Kiado.



https://www.etk.pte.hu/protected/OktatasiAnyagok/!Palyazati/20141017/Munkahelyi_lelki_egeszsegvedelem_Kezikonyv.pdf
https://www.etk.pte.hu/protected/OktatasiAnyagok/!Palyazati/20141017/Munkahelyi_lelki_egeszsegvedelem_Kezikonyv.pdf

17. A munkaeroforras

Kulcsszavak: népesség és munkaerbforras, népességkategoriak, a munkaer6forras nagysaga,
struktardja, mobilitasa

Szakirodalom:

e Csehné Papp 1. (2021). A munkaerdpiac folyamatai és kihivasai. E6tvos Kiado.
e Pécsi B. (2024). Harmadik orszagbeli allampolgéarok foglalkoztatasa, integracioja. UJ
MUNKAUGYI SZEMLE, 5(1), 75-89.

https://www.metropolitan.hu/upload/33c16278be5f79b925a92057be436d2b9bdeell
b.pdf



https://www.metropolitan.hu/upload/33c16278be5f79b925a92057be436d2b9bdee01b.pdf
https://www.metropolitan.hu/upload/33c16278be5f79b925a92057be436d2b9bdee01b.pdf

Diverzitasmenedzsment specializacio

13. Jovedelemegyenl6tlenségek alakulasa és jelentosége

Kulcsszavak: jovedelmi egyenl6tlenségek, foglalkozasi szerkezet, tarsadalmi mobilitas

Szakirodalom:

e Huszar A. (2022). Osztalyszerkezet és jovedelemeloszlas Magyarorszagon 1982 és
2019 kozott. In Kolosi T., Szelényi 1., Toth 1. Gy. (szerk.), Tarsadalmi Riport 2022.
TARKI.
https://tarki.hu/sites/default/files/2022-12/159 174TRIP2022_ Huszar.pdf

e Szab6-Morvai A. & Peté R. (szerk.). Munkaerdpiaci Tiikor 2022. Tarsadalmi
egyenlotlenség és mobilitas. MTA KRK. 72-94. pp, 135-145. pp, 151-175. pp, 190-
194. pp, 220-227. pp.
https://kti.krtk.hu/wp-content/uploads/2023/11/teljes-kotet.pdf

14. Vallalati feleldsségvallalas

Kulcsszavak:  felelésségvallalas  meghatarozasa, elényei, konfliktusai, tipusai,
magyarorszagi jellemzok

Szakirodalom:

e Matolay R. (2010). Vallalatok Tarsadalmi Felelésségvallalasa — Hatékonysagi
Vonzatok. Vezetéstudomdany. XLI.(7-8), 43-50.
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/2810/1/vt2010n07-8p43-50.pdf

e Gyo6ri Zs. (2010). CSR-on innen és tul. Budapesti Corvinus Egyetem. Ph.D.-
értekezés. 24-70. p. és 134-155. p.
https://phd.lib.uni-corvinus.hu/552/1/gyori_zsuzsanna.pdf

e Szegedi K. & Mélypataki G. (2015) A vallalati tarsadalmi felelésségvallalas (CSR)
és a jog kapcsolata. Miskolci Jogi Szemle. 11(1), 51-70.
https://www.mjsz.uni-miskolc.hu/files/egyeb/mjsz/201601/6_szegedimelypataki.pdf

15. A megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasi helyzete

Kulcsszavak: megvaltozott munkaképességiick fogalma, foglalkoztatasi lehetdségek,
munkaltatd kotelezettségek és kihivasok

Szakirodalom:
e Bacsak D. (2023). Rehabiliticios foglalkoztatds Magyarorszagon. Megvaltozott
munkaképességii  személyek nyilt munkaerdopiaci  foglalkoztatasi  helyzete
Magyarorszigon. MKIK Gazdasig- Es Vallalkozaskutaté Intézet.



https://tarki.hu/sites/default/files/2022-12/159_174TRIP2022_Huszar.pdf
https://kti.krtk.hu/wp-content/uploads/2023/11/teljes-kotet.pdf
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/2810/1/vt2010n07-8p43-50.pdf
https://phd.lib.uni-corvinus.hu/552/1/gyori_zsuzsanna.pdf
https://www.mjsz.uni-miskolc.hu/files/egyeb/mjsz/201601/6_szegedimelypataki.pdf

16. Soksziniiség, befogadas és méltanyossag kihivasai és megjelenése a vallalati keretek
kozott

Kulcsszavak: egyenlé banasmod, kulturalis kiilonbségek, nemek, kormenedzsment, jo
gyakorlatok
Szakirodalom:

e Jenei A., Korpics M., Krisko E., Bajnok A. (2019). Egyenlé bdndsméd a vezetdi
munkaban  (diverzitaismenedzsment). Nemzeti Kozszolgalati Egyetem. 6-48.
https://nkerepo.uni-
nke.hu/xmlui/bitstream/handle/123456789/13549/Eqyenlo%20banasmod%20a%20
vezetoi%20munkaban.pdf?sequence=1&isAllowed=y

e Valko V. (2024). A diverzitaismenedzsment elemzése a munkaerdpiacon.
https://www.researchgate.net/publication/379512136 A_diverzitas _menedzsment e
lemzese_a_munkaeropiacon Analysis_of diversity management in_the labor ma
rket

e Meészaros Z. & Varhalmi Z. (2011). A munkaadok gyakorlata a diverzitas kezelésében
¢s a roma alkalmazottakat érint6 munkaltatoi attitidok. Esély,2011(2), 28-54.
https://esely.org/Kiadvanyok/2011 2/02meszaros.indd.pdf

17. Munkahelyi jollét és a munkahely mindsége

Kulcsszavak: fogalma, dimenzioi és jellemzoi
Szakirodalom:

e Eurofound (2021). Munkakériilmények és fenntarthatéo munka: Elemzés a munkahely
minoségére vonatkozo keretelvek alapjan magyar nyelvii dsszefoglalo
https://www.eurofound.europa.eu/system/files/2021-03/ef20021hul.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/system/files/2021-02/ef20021en.pdf pp. 1.69.

e Szombathelyi Cs. (2012). A munkahelyi jollét kutatasanak el6zményei és jelenlegi
megkozelitései — a stressztol a jollétig. Alkalmazott Pszichologia 2012(3). 33-45.
https://ap.elte.hu/wp-content/uploads/2013/07/AP_2012_3_Szombathelyi.pdf



https://nkerepo.uni-nke.hu/xmlui/bitstream/handle/123456789/13549/Egyenlo%20banasmod%20a%20vezetoi%20munkaban.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://nkerepo.uni-nke.hu/xmlui/bitstream/handle/123456789/13549/Egyenlo%20banasmod%20a%20vezetoi%20munkaban.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://nkerepo.uni-nke.hu/xmlui/bitstream/handle/123456789/13549/Egyenlo%20banasmod%20a%20vezetoi%20munkaban.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.researchgate.net/publication/379512136_A_diverzitas_menedzsment_elemzese_a_munkaeropiacon_Analysis_of_diversity_management_in_the_labor_market
https://www.researchgate.net/publication/379512136_A_diverzitas_menedzsment_elemzese_a_munkaeropiacon_Analysis_of_diversity_management_in_the_labor_market
https://www.researchgate.net/publication/379512136_A_diverzitas_menedzsment_elemzese_a_munkaeropiacon_Analysis_of_diversity_management_in_the_labor_market
https://esely.org/kiadvanyok/2011_2/02meszaros.indd.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/system/files/2021-03/ef20021hu1.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/system/files/2021-02/ef20021en.pdf
https://ap.elte.hu/wp-content/uploads/2013/07/AP_2012_3_Szombathelyi.pdf

