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A szervezetek értelmezési lehetoségei: a
szervezet, mint €él6 organizmus, mint gép,
mint a lelki/érzelmi folyamatok szintere,
mint politikai aréna és mint szimbolikus
jelenség

szervezeti metaforak, hatékony

szervezeti muko6dés, a
szervezeti atalakitasok fobb
kérdéskorei, ujabb

iranyvonalak, atalakito vezetés

FARAGO Klara (szerk.) (2009): Szervezet és pszichologia
— Szervezeti dontések.
http://ppk.elte.hu/2009/images/stories/ UPLOAD/DOK
UMENTUMOK/Pszichologia_Phd/Szervezet-es-
Pszichologia 2. ktet.pdf

ANTAL Zsuzsanna, DOBAK Miklos (2010): Vezetés és
szervezés. Szervezetek kialakitasa és mukodtetése. Aula
Kiad6, Budapest

BAKACsSI Gyula (2004) Szervezeti magatartas és vezetés.
Aula Kiado, Budapest

A szervezeti kultira meghatirozasa. A
kultura hatasa a szervezeti
hatékonysagra. A szervezeti kultura
méreése. A kulturavaltasok menedzselése

szervezeti kultura modellek,
szervezeti  kultura  elemek,
teljesitménymenedzsment,
valtozasmenedzsment,
szervezeti kultira mérése

FARAGO Klara (szerk.) (2009): Szervezet és pszichologia
— Szervezeti dontések.
http://ppk.elte.hu/2009/images/stories/ UPLOAD/DOK
UMENTUMOK/Pszichologia_Phd/Szervezet-es-
Pszichologia 2. ktet.pdf

ANTAL Zsuzsanna, DOBAK Miklos (2010): Vezetés és
szervezés. Szervezetek kialakitasa és mikodtetése. Aula
Kiado, Budapest

BAKAcsI Gyula (2004): Szervezeti magatartas és vezetés.
Aula Kiado, Budapest




A szervezetfejlesztés megkozelitései, | szervezetfejlesztés fogalmi | KLEIN Sandor (2012): Vezetés- és szervezetpszichologia
alapértékei, jellemzo6i és a | valtozasai, alapértékek Edge 2000 Kiado — 21. fejezet
;zervizett,fejlesztes folyamatanak atfogo ;Zfr(\ifetzetfejlesligclsa tanac;ald? KOPHAZI Andrea (2008): A szervezetek mitkédését és
¢mutatasa cladata | (kiilso, 80 | vezetését befolyasold tényezék - Huméanpolitika Szemle
tanacsado) :
. . ., . | 19.¢évf. 3.52./2008.
szervezetfejlesztés 1épései:
elékészités, szervezeti | Gervase R. BUsHE and Robert J. MARSHAK (2015): The
diagnozis, elemzés, szervezeti | Theory and Practice of TransformationalChangeDialogic
beavatkozas, ellendrzés, | Organization Development
utankovetés
A vezetéselmélet alaptételei: szervezetek | vezetoi hatalom - | BAKACSI Gyula (2004): Szervezeti magatartas és
vezetése; a vezet6i hatalom és tekintély | engedelmesség, fliggés, | vezetés. Aula Kiado. 5. és 6. fejezet
forrasai ssszefiioed d . forrasok ’ .
orrasat, osszeluggesrenaszere; - & | forrasol . . | FEHER Janos (2010): Kortars személyes vezetési
legfontosabb vezetéselméleti | vezetési elméletek: i ) ; ; )
. es . . . elméletek - Vezetéstudomany XLI. évf., 2010. 3. szdm
megkozelitések tulajdonsagelméletek,
déntéské?zpontﬁ elméletek, | KLEIN Sandor (2012): Vezetés- és szervezetpszichologia.
személyiségkozpontl Edge 2000 Kiado. 2. és 3. fejezet
elméletek, kontingencia
elméletek, newleadership
modellek

vezetdi tekintély — forrasai, C.
Steiner modellje

A vezetésfejlesztés tendenciai, helye a
fejlesztési rendszerben

Vezetéstejlesztés
fejlodéstorténete —  aktudlis
tendenciak, vezetésfejlesztés €s
tanacsadas kapcsolatrendszere
Coaching szemléletii vezetés -
modszertan, eszkoztar,
alkalmazasi lehetdségek
Coaching kultura szervezeti
feltételrendszere

POOR  Jozsef  (2016):  Menedzsment-tanacsadasi
kézikonyv Innovacio — megujulas — fenntarthatosag
Akadémiai Kiad6 Budapest. — 19. fejezet

Julie STARR (2014): Coach szemlélettel a munkahelyen
CHN,

BAKACSI — BOKOR — CSASZAR — GELElI — KOVATS —
TAKACS (2005): Stratégiai emberi er6forras menedzsment
Scientia Kiad6 Kolozsvar — 7. fejezet




A valtozasmenedzsment elméleti

megkozelitései és folyamata

A szervezeti valtozasok tipusai,

felfogasok: kontingencia-
elméleti megkozelités,
Deuringer modell.

Valtoztatés szereploi.

Vialtozéasvezetési stratégidk ¢és
taktikak.

Radikalis és  inkrementalis
valtozas
Valtozas menedzselésének
folyamata

FARKAS Ferenc (2013): A valtozasmenedzsment elmélete
¢és gyakorlata - Akadémiai Kiado.

Radha R.SHARMA (2012): Change Management and
Organisational Transformation

BAKAcSI Gyula (2004): Szervezeti magatartas és vezetés
Aula Kiado. — 9. fejezet

A konfliktusok értelmezésének fébb
elméleti aspektusai. A konfliktusok
néhany f6ébb tipologiaja

az  egylittmiikddés/versengés
szerepe a konfliktusokban,
hatalom és konfliktusok, a
bizalom kérdése a konfliktusok
1étrej6ttében, kommunikacid és
a konfliktuskezelés
Osszefliggései

KOVAGO Gyorgy (2009): A kommunikacié elméleti ¢€s
gyakorlati alapjai. Budapest, Aula Kiado.
Morton DEUTSCH, Peter T. COLEMAN, Eric C. MARCUS

(2006): The Handbook of Conflict Resolution. Theory and
Practice. Jossey-Bass.

A munkaerépiac meghatarozo tényezoi:
kereslet, kinalat, bér. A munkaeréhiany

Munkaerdpiac meghatarozasa
és jellemzdi. A munkaerdpiac

szerepldi, a munkaerdpiac
mutatoszamai. A
munkaerdpiaci egyensulyi
allapota. A munkaerdhiany
formai, eldidéz6i. A hazai
munkaerdhiany okai.
Lehetséges megoldasok a

munkaerdhidny
megsziintetésére.

CSEHNE PAPP Imola (2021): A munkaerdpiac folyamatai
¢és kihivasai. Eotvos Kiado.
https://eltebook.hu/a-munkaeropiac-folyamatai-es-
kihivasai-2720?keyword=a%20munkaer%C5%91

VAMoOsI Tamas (2013): Munkaeré-piaci ismeretek (e-
learning tananyag). PTE FEEK. Pécs.
http://digitalia.lib.pte.hu/books/vamosi-tamas-munkaero-
piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013/pdf/vamosi-tamas-
munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013.pdf



https://eltebook.hu/a-munkaeropiac-folyamatai-es-kihivasai-2720?keyword=a%20munkaer%C5%91
https://eltebook.hu/a-munkaeropiac-folyamatai-es-kihivasai-2720?keyword=a%20munkaer%C5%91
http://digitalia.lib.pte.hu/books/vamosi-tamas-munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013/pdf/vamosi-tamas-munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013.pdf
http://digitalia.lib.pte.hu/books/vamosi-tamas-munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013/pdf/vamosi-tamas-munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013.pdf
http://digitalia.lib.pte.hu/books/vamosi-tamas-munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013/pdf/vamosi-tamas-munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013.pdf

A munkanélkiiliség

Munkanélkiiliség jellemzéi. A
munkanélkiiliség hazai
kialakuldsa. A munkanélkiiliség
mérése, a KSH fogalmai. Az
NFSZ fogalomrendszere. A
munkanélkiiliség hatasa a lelki
egyensulyra. A
munkanélkiiliség altal
kiilondsen veszélyeztett
csoportok.

CSEHNE PAPP Imola (2021): A munkaerdpiac folyamatai
¢és kihivasai. Eotvos Kiado.
https://eltebook.hu/a-munkaeropiac-folyamatai-es-
kihivasai-2720?keyword=a%20munkaer%C5%91

VAMOSI Tamas (2013): Munkaeré-piaci ismeretek (e-
learning tananyag). PTE FEEK. Pécs.
http://digitalia.lib.pte.hu/books/vamosi-tamas-munkaero-
piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013/pdf/vamosi-tamas-
munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013.pdf

10.

Az élethosszig tarté tanulas és tanacsadas
jelentdsége az életpalya alakulasaban

¢lethosszig tartd tanulds (LLL),
¢lethosszig tartd tanacsadas
(LLG), életpalya szemlélet, a
tanulas szinterei, felnottképzés
¢s munkaerdpiac

HALAsz Gabor (2012): Az oktatas az Europai Unidban.
Budapest, UMK.

HEGYI-HALMOS NORA (2018): Mi a palya? Budapest,
ELTE Eo6tvos Kiado.

http://www.eltereader.hu/media/2018/05/Heqgyi Halmos
Mi a palya READER.pdf

SzILAGYIKlara (szerk.) (2012): A palyaorientacid szerepe
a tarsadalmi integracioban. Budapest, ELTE T4TK.

MKKR ¢és EKKR

11.

Tanulaselméletek és modellek fejlodése,
jelenkori  relevanciai
tanulasaval osszefiiggésben

Klasszikus  tanulaselméletek:
behaviorizmus, kognitivizmus,
konstruktivizmus,
konnektivizmus. Tanulas
feln6ttkorban: Oniranyitott
tanulas, transzformativ tanulas,
tapasztalati tanulds, reflektiv
tanulas

VIRAG Irén (2013): Tanuldselméletek €s tanitasi-tanuldsi
stratégidk. Médiainformatikai Kiadvanyok. Eger.

ILLERIS, K. (2009) A comprehensive understanding of
human learning. In: Contemporary Theories of Learning.
ed. llleris, K. Routledge. (7-20).



https://eltebook.hu/a-munkaeropiac-folyamatai-es-kihivasai-2720?keyword=a%20munkaer%C5%91
https://eltebook.hu/a-munkaeropiac-folyamatai-es-kihivasai-2720?keyword=a%20munkaer%C5%91
http://digitalia.lib.pte.hu/books/vamosi-tamas-munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013/pdf/vamosi-tamas-munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013.pdf
http://digitalia.lib.pte.hu/books/vamosi-tamas-munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013/pdf/vamosi-tamas-munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013.pdf
http://digitalia.lib.pte.hu/books/vamosi-tamas-munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013/pdf/vamosi-tamas-munkaero-piaci-ismeretek-pecs-pte-feek-2013.pdf
http://www.eltereader.hu/media/2018/05/Hegyi_Halmos_Mi_a_palya_READER.pdf
http://www.eltereader.hu/media/2018/05/Hegyi_Halmos_Mi_a_palya_READER.pdf

12.

A tanacsadas definicigja és helye a segito
rendszerekben

A tanacsadas definicidl. A

tanacsadas torténeti
vonatkozasai. A  tanacsadas
rendszerei és modelljei.

Eltérések ¢és azonossagok a
pszichologiai tanacsadassal
Osszefiiggésben.

RiToOK Magda (2009): Uj tendencidk a pszichologiai
tanacsadas fejlodésében, In: Kulcsar Eva (szerk.)
Tanacsadas és terdpia. Budapest: E6tvos Kiado. pp. 221-
254

SzILAGYT Klara (1993): A tandcsadas
munkavallalasi tanacsado szakosoknak. GATE

elméletei

FoNYO llona - PAJOR Andras szerk. (2000): Fejezetek a

crer

Gusztav Gyogypedagogiai Foiskolai Kar. Budapest

13.

A tanacsadas kompetencia-rendszerei

A tanacsadoi kompetencidk.
Alapkompetencidk.
Kompetencia modellek.

FONYO llona - PAJOR Andras szerk. (2000): Fejezetek a

Gusztav Gyogypedagogiai Foiskolai Kar. Budapest.

KISSNE VISZKET, M. — PUSKAS- VAIDA, Zs. — RAcz J —
TOTH V (2016): A pszichologiai tandcsadas perspektivai,
I’Harmattan, Budapest

14.

A tanacsadas folyamataban megjelené
szocialpszicholdgiai jelenségek, az egyén
és a csoport viszonya

torzitas, személyészlelés
pontossaga, benyomaskeltés,
benyomads kialakitisa, burkolt
személyes konstruktumok,

csoportdinamika

FORGACS J. (2007): A tarsas érintkezés pszichologidja.
Budapest, Kairosz Kiad6. ISBN: 9789639137714

SzILAGYI Klara (2000): Munka- és palyatanacsadas mint
professzio. Budapest, Kollégium Kiad6. ISBN: 963 00
4620 2

EGAN, G. (2011) A képzett segitd. A segités
problémamegoldd  és  lehetdség  kibontakoztatd
megkozelitése Budapest, ELTE Eotvos Kiado. ISBN: 978
963 284 070 3

SszZONYI Gabor (2005): Csoportok és
Medicina Konyvkiado, Budapest.

csoportozok.




15.| A palyaorientacio hagyomanyos és | palyavalasztasi tanacsadas, | SZILAGYT Klara (2011): Palyalélektan. G6doll6, Szent
korszerii megkozelitései. Eletpalya- | palyaorientacio, ¢letpalya | Istvan Egyetem.
eplteﬁl , k.ompetencmk és fejlesztési | tanacsadas, paly.z.lvalaszt'c}'sil HEGYI-HALMOS NORA (2018): Mi a pélya? Budapest,
lehetdségeik folyamat Osszetevoi, o e s
vaddnte {letnalva-cnités ELTE Eé6tvos Kiado.
ia yadon e.sik cletpalya=epliesl | hitp:/avww.eltereader.hu/media/2018/05/Hegyi Halmos
ompetencia Mi_a_palya READER.pdf
TOROK Réka (2017): A palyadontések mesterei. Print &
Pixel House Kiado
Steven D. BROWN — Robert W. LENT (2005): Career
Development and Counseling. Putting Theory and
Research to Work. John Wiley & Sons
16.| Karriertervezés, karrierfejlesztés, | karrier fogalma, egyéni | KoNncz Katalin (2013): Karriermenedzsment. Budapesti
karrier tanacsadas karrierépités, egyéni karrierterv | Corvinus Egyetem, Budapest.
készitése, szervezell | pi\rer Zsolt (2004): Hogyan csinaljunk Karriert? Horton
karriermenedzsment, egyéni és
. . ; -~ | Books, Budapest.
szervezeti karrier fejlesztés
6sszehang0]ésa BUDAVARI-TAKACS Ildiké (201 1) Karriertervezés.

Szent Istvan Egyetem, G6dollo.
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/201
0-0019 Karriertervezes/adatok.html



http://www.eltereader.hu/media/2018/05/Hegyi_Halmos_Mi_a_palya_READER.pdf
http://www.eltereader.hu/media/2018/05/Hegyi_Halmos_Mi_a_palya_READER.pdf
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/2010-0019_Karriertervezes/adatok.html
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/2010-0019_Karriertervezes/adatok.html
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Egy valasztott felmérés eredményein
keresztiill mutassa be és értelmezze a
human eréforrasokkal Kkapcsolatos
legfontosabb trendeket és a HR-re
haté jovobeli iranyzatokat

utanpotlas  €s
jove  vallalati  mikodési
modelljének a kialakitasa,
csapat-kdzponti és
tehetségalapu vallalati
megkozelités,  mesterséges
intelligencia, a robotika és az
automatizalas elterjedése

HR-stratégia,

POLONYI Istvan (2016): Emberi eréforrasaink 21. szazada.
Gondolat Kiado, Budapest.

DeLOITTE honlapja
https://www2.deloitte.com/hu/hu/pages/emberi-
eroforras/articles/global-human-capital-trends-2018.html

Mutassa be az emberi erodforrasok

Munkakor-tervezés,

KAROLINY — POOR (2017): Emberi er6forras menedzsment

biztositasanak folyamatat, és | munkakor- ¢és kompetencia | kézikdnyv: rendszerek és alkalmazasok. Wolters Kluwer,

részletesen értelmezze egy valasztott | elemzés, toborzas ¢és | Budapest.

elemét! kivalasztas, beillesztés, | \1ichael ARMSTRONG (2006): A Handbook of Human

lecpites Resources Management Practice. Kogan Page, London.

http://ebooks.bharathuniv.ac.in/gdlcl/gdlc4/MBA/eBooks/Ha
ndbook%200f%20HRM%20Practice.pdf

Emberi eroforras fejlesztési | Teljesitményértékelés, KAROLINY — POOR (2017): Emberi eréforrds menedzsment

modszerek a munkaerd megtartasban. | 6sztonzés, juttatasok, bérezés, | kézikonyv: rendszerek és alkalmazasok. Wolters Kluwer,

Mutasson be egy valasztott modszert | személyzetfejlesztés, Budapest.

részletesen! igényfelmérés,  munkahelyi

képzés, €lmény alapi HR

NEMESKERI Gyula — FRUTTUS Istvan Levente (2001): Az
emberi erdforras fejlesztésének modszertana. Ergofit Kft.
Budapest.

Michael ARMSTRONG (2006): A Handbook of Human
Resources Management Practice. Kogan Page, London.
http://ebooks.bharathuniv.ac.in/gdlc1/gdic4/MBA/eBooks/Ha

ndbook%200f%20HRM%20Practice.pdf



http://ebooks.bharathuniv.ac.in/gdlc1/gdlc4/MBA/eBooks/Handbook%20of%20HRM%20Practice.pdf
http://ebooks.bharathuniv.ac.in/gdlc1/gdlc4/MBA/eBooks/Handbook%20of%20HRM%20Practice.pdf
http://ebooks.bharathuniv.ac.in/gdlc1/gdlc4/MBA/eBooks/Handbook%20of%20HRM%20Practice.pdf
http://ebooks.bharathuniv.ac.in/gdlc1/gdlc4/MBA/eBooks/Handbook%20of%20HRM%20Practice.pdf

Ertelmezze a tudiasmenedzsment
fogalmat, és mutassa be
folyamatrendszerét!

személyes és szervezeti tudas
(tacit és explicit tudas)
tuddsmenedzsment
folyamatrendszere:
szambavétel,
fejlesztés
tuddsmegosztas nehézségei

megosztas,

TOMKA Janos (2009): A megosztott tudas hatalom. Harmat
Kiado, Budapest

LAKNER Szilvia (2018): A tuddsmenedzsment 01j kihivasai — az

egyéni €s szervezeti tudas mozgositasa coaching szemlélettel
Opus et Educatio Vol 5, No 1 (2018)

Ertelmezze az Ulrich modellt a HR
stratégiai szerepvallalasa
szemszogébol, tovabba mutassa be és
értelmezze az Ulrich alapu HR
szervezeti modellt

Ulrich modell: kiindulopontja,
pro és kontra érvek

a HR szerepei:
végrehajto/tajékoztatd szerep,
szakértd/adatszolgaltato

szerep, tandcsadoi/résztvevo
szerep, stratégai  partneri
szerep

HR szervezeti modell és a HR
Business Partner

LOVRETITY Zsigmond (2013): A HR kompetencia modell

valtozasa Dave Ulrich kutatasai alapjan Munkaiigyi Szemle
2013/2.

D. ULRICH et al. (2012): HR from the Outside In. Six
Competencies for the Future of Human resources, McGrow-
Hill, New York...Toronto

D.ULRICH et al. (2013): Global HR Competencies. Mastering
Comepetitive Value from the Outside In, McGrow-Hill, New
York, Toronto.

Mutassa be a tanacsadas folyamatat | A  tanacsadasi  folyamat | EGAN, Gerard (2011): A képzett segitd, ELTE Eotvos Kiadd

egy valasztott munkahelyi tanicsadéi | szakaszai. Etikal | 1 oo VIsZKET. M. — PUSKAS- VAIDA. 7s. — RACZ J — TOTH

helyzet alapjan! vonatkozasok. V  (2016): A pszichologiai tanacsadas perspektivai,
I’Harmattan, Budapest

Ertelmezze és példakkal tamassza ala | A Rogers-i tandcsadas | BAGDY Emodke (2009): Pszichoteripia, tanicsadas,

a kliens kozpontu tanacsadas és a
probléma alapu tanacsadas
azonossagait és kiilonbozoségeit!

fogalma, modszertani hattere:
Kliens kdzpontl tanacsadasvs
probléma fokuszl tanacsadas
Kognitiv  viselkedésterapias
elemek

Humanisztikus tanacsadas
Maslow piramis

szupervizid, coaching: azonossagok ¢és kiilonbségek. In:
Kulcsar Eva szerk.: Tandcsadas és terapia. ELTE, Eotvos
Kiad6. Budapest.

KELLY, K. (2017) Basic Counselling Skills: A Student Guide.




8. | Milyen moédszertani iranyok jelennek | a coaching fogalma, | KELLO Eva (2014): Coaching alapok és iranyzatok Akadémiai
meg a coaching munka soran? | értelmezése Kiado, Budapest
Mutassa ~ be ~  egy  valasztott | médszertanok: Gestalt, NLP, || \\\er  Szilvia (2016): A felndttképzési  moédszerek
modszertani irany jellemz6it és | Tranzakcio-analizis, . o . o S e . (o
o . ., , ) jelentésége ¢és kihivdsai az emberi erdforrds fejlesztési
specifikumait! szupervizid alapi coaching, .
P , . gyakorlatban Lartco Kft., Pécs
akciokozpontl coaching
9. | Kommunikaciés technikak a | Kommunikacios modellek | EGAN, G. (2011): Kommunikacid: a rdhangolodéas és aktiv
tanacsadasban. Mutasson be egy | tandcsadasi szemszogbdl. Ert6 | hallgatas készsége. In: Egan, G. A képzett segitd. ELTE
valasztott kommunikacioés technikat! | figyelem, asszertiv | E6tvos Kiado. (89-123.0.)
kommunikaci6, interjd. Dr. Thomas GorRDON, Noel BURCH (2001). Emberi
kapcsolatok. Gordon Konyvek.
FODOR Lészl6- KRISKO Edina (2014): A hatékony
kommunikéci6 alapjai. Noran Libro, Budapest
10.| Az ellenalldas megértésének ¢és | az ellenallas | FARKAS Ferenc (2013): A valtozdsmenedzsment elmélete és
kezelésének gyakorlata a valtozasi | kezelése/megértése gyakorlata - Akadémiai Kiado.
folyamatban 4I?IL"m,odeII Radha R.SHARMA (2012): Change Management and
szelsoseges Organisational Transformation.
gondolkodasmodok:
az ellenallas felfogisa BAKACSI Gyula (2004): Szervezeti magatartas €s vezetés Aula
Kiad¢ 9. fejezet
11.| Egy valasztott konfliktuskezelési | a személyes teoridk ¢és | Gary T. FURLONG (2005): The conflict resolution toolbox.
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